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1 Co je kompetenční rámec: kdo a k čemu jej může využít
Cílem kompetenčního rámce je vymezení a  definování pedagogických kompetencí vysokoškolských 
vyučujících a formulování vize kvality výuky na Masarykově univerzitě.

Pedagogické kompetence jsou přenositelné a  univerzální schopnosti a  připravenost k  jednání, nezbytné 
pro úspěšné zajištění a  realizaci výuky. Konkrétně zahrnují znalosti, dovednosti a  postoje, které umožňují 
vyučujícím efektivně zvládat úkoly a situace, s nimiž se setkávají (srov. Vašutová, 2004).

Využití kompetenčního rámce je široké – od nástroje definujícího kvalitu výuky až po nástroj s formativním 
potenciálem v profesním rozvoji vyučujících. Používáním kompetenčního rámce je možné cíleně proměňovat, 
podporovat a  pečovat o  kvalitu výuky na institucionální, organizační a  individuální úrovni. V  rovině 
institucionální lze sledovat a podporovat rozvoj kvality výuky a zapracovávat ji jako postupný standard, který 
je přirozenou součástí české univerzitní kultury a  je zakotvený v  dokumentech vzdělávací politiky (např. 
Evropský rámec kvalifikací, Strategie vzdělávací politiky České republiky do roku 2030+) a ve strategických 
cílech Masarykovy univerzity. V rovině organizační lze zohledňovat dopad vhodně naplánované a realizované 
výuky, kterou se zvýší její kvalita a efektivita. V rovině individuální lze pracovat se strategiemi, jež povedou 
k uspokojení z naplnění kvality profesní oborově didaktické kompetence vyučujících a zároveň k pozitivnímu 
prožívání příležitostí k učení, jež jsou realizovány v bezpečném a respektujícím prostředí, které podněcuje 
učící se vztahy mezi aktéry vysokoškolského vzdělávání.

Vzhledem k uvedeným rovinám kompetenční rámec plní několik funkcí. Jedná se o informativní a formativní 
funkci, jež umožňuje poznávat a  rozvíjet pedagogické kompetence vyučujících a  formovat kvalitu výuky. 
Umožňuje také hovořit společným jazykem a  jasně a srozumitelně pojmenovávat pedagogické situace. Je 
univerzální a  nezohledňuje oborová specifika jednotlivých studijních programů. Předkládá přenositelné 
nadoborové pedagogické kompetence a je určen vyučujícím s různou mírou zkušeností s výukou. Obsahuje 
obecně definované kompetence, jež lze široce vyložit. Různost výkladu souvisí s  profesním sebepojetím 
vyučujících, zkušenostmi, přístupem k  výuce, povahou učiva a  aktuální úrovní jejich pedagogických 
kompetencí. Tato rozmanitost výkladu je běžnou součástí rozvoje pedagogických kompetencí. S  jejich 
postupným rozvojem dokážou vyučující o výuce uvažovat ve větším detailu a mají přesnější představy o tom, 
co ve výuce dělají, co dělat chtějí a jaký to má dopad na studující. Umožňuje mapovat příležitosti profesního 
rozvoje a  podporuje celoživotní učení. Popis každé kompetence je cílem, ke kterému mohou vyučující 
směřovat. Při práci s kompetenčním rámcem si každý může říct, jak blízko k cíli se aktuálně nachází, a podle 
toho plánovat svůj profesní růst. Je zcela přirozené, že v některých oblastech se vyučujícím aktuálně daří 
lépe než v jiných, a stejně přirozená by měla být možnost vybrat si, kterým kompetencím, kdy a jak se chtějí 
nebo potřebují aktuálně věnovat. Kompetenční rámec je výchozím bodem pro tvorbu nabídky rozvojových 
aktivit na univerzitě, a  také východiskem pro tvorbu univerzitních nástrojů využívaných při podpoře, péči, 
rozvoji, formování a hodnocení kvality výuky.

Kompetenční rámec vychází ze Strategického záměru Masarykovy univerzity 2021–2028, který o  výuce 
hovoří jako o prestižní součásti akademického poslání s cílem poskytovat studujícím excelentní vzdělávání 
nejen v  rámci obsahu výuky, ale také v  rámci jejích forem. Strategický záměr deklaruje zvýšený zájem 
v oblasti péče o kvalitu výuky a rozvoje pedagogických kompetencí a zároveň také hodnocení kvality výuky. 
Dále předpokládá zohlednění kvality výuky v rámci pedagogické kariéry, např. při habilitačním řízení a řízení 
ke jmenování profesorem. Toto směřování je v  souladu se záměry Národního akreditačního úřadu pro   
terciární vzdělávání a MŠMT v této oblasti. 

Kompetenční rámec se bude dále vyvíjet, a  to v  závislosti na potřebách vyučujících a  trendech v  oblasti 
vysokoškolské pedagogiky, ale také v  závislosti na společenské situaci a  vzdělávací politice na národní 
i  nadnárodní úrovni. Jeho podoba bude ve vztahu k  výše uvedenému průběžně inovována a  doplněna 
o jednotlivé úrovně rozvoje kompetencí.

https://www.muni.cz/media/3322127/strategicky_zamer_mu_2021_2028.pdf
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Kompetenční rámec může být nápomocný 
osobám v těchto rolích:

 — vyučující, při jejich výuce, reflexi i v rámci kolegiální podpory,

 — garanti a garantky studijních programů při řízení kvality výuky ve studijních programech,  
	 při procesech hodnocení studijních programů a přípravě strategií pro předcházení studijní  
	 neúspěšnosti,

 — vedoucí pracovišť �a  personální oddělení, při sestavování požadavků na pedagogické  
	 pozice a při výběrových řízeních,

 — členky a členové Rady pro vnitřní hodnocení, při dohlížení na kvalitu vzdělávací činnosti  
	 a podpoře kvality studijních programů,

 — členky a členové programových rad při vnitřním hodnocení kvality výuky,

 — manažeři a manažerky v rámci agendy kvality výuky, při řízení, sledování a nastavování  
	 kvality výuky na univerzitě,

 — pracovnice a pracovníci rozvojových center, při analýze vzdělávacích potřeb vyučujících,  
	 sestavování nabídky podpory �a plánování dalšího vzdělávání vyučujících.

V rámci institucionální roviny použití lze kompetenční rámec zpracovávat a začlenit do následujících oblastí 
(jejich pořadí nenaznačuje vzájemnou časovou návaznost či jejich prioritizaci):

 — hodnocení zaměstnankyň �a zaměstnanců,

 — studentské hodnocení výuky,

 — habilitační řízení a řízení �ke jmenování profesorem,

 — schvalování studijních �programů a jejich vnitřní �hodnocení,

 — průzkumy pro absolventky �a absolventy,

 — oceňování vynikajících �vyučujících,

 — sestavování vzdělávací �nabídky rozvojových center.

Veškeré možnosti implementace kompetenčního rámce směřují k  vymezení, mapování a  rozvoji 
pedagogických kompetencí a  také k  tvorbě nástrojů využívaných při podpoře, péči, rozvoji a  formování 
kvality výuky. Všechny tyto snahy by rovněž měly mít pozitivní dopad na studijní úspěšnost studujících, která 
je ovlivněna mnoha faktory, a jedním z nich je také kvalita výuky.
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2Odborná východiska 
kompetenčního rámce

Sestavení kompetenčního rámce předcházela detailní rešerše odborných studií a  průzkum vybraných 
kompetenčních rámců zahraničních univerzit, například kompetenční rámec vytvořený mezinárodní 
organizací Advance HE (2023), Technickou univerzitou v  Mnichově (Fleischmann et al., 2015), Národní 
univerzitou v  Irsku (National University of Ireland, 2015) a  dánskými univerzitami (Universities Denmark, 
2021). Analýza představovala různé variace výčtu a  členění pedagogických kompetencí vysokoškolských 
vyučujících, které například kopírovaly proces výuky, práci s reflexí, práci s technologiemi a aktivním přístupem 
k  inovacím vzdělávacího procesu (srov. Cao et al., 2024, Kremnická & Rovňanová, 2024, Marenticová 
Pozarniková & Lavricová, 2015, Moreira et al., 2023, Peréz & Torelló, 2012, Semrádová & Hubáčková, 2014, 
Tigelaar et al., 2004). Výsledky rešerše ukázaly, že pedagogické kompetence představují klíčový aspekt 
zajišťování kvality výuky a mají dopad na úspěšnost studujících (Dervenis et al., 2022, Patfield et al., 2022, 
Zhou et al., 2024).
 
Inspirací pro obsahové a  také strukturální sestavení kompetenčního rámce pro Masarykovu univerzitu 
byla zejména přehledová studie představující syntézu používaných kompetenčních rámců na různých 
univerzitách (Van Dijk, 2020). V této studii se podařilo seskupit pedagogické kompetence do pěti širokých 
oblastí:

1.  Výuka a  podpora učení (např. tvorba bezpečného prostředí, podávání přesných instrukcí, 
vysvětlování, využívání aktivizujících metod, podpora rozvoje učebních strategií studujících 
apod.)

2.  Design vzdělávání (např. definování cílů výuky, struktura kurzů, inovace ve výuce apod.)
3.  Hodnocení a zpětná vazba
4.  Pedagogický leadership a management
5.  Výzkum a profesní rozvoj

S oporou o výše uvedená poznání kompetenční rámec zachycuje celý proces výuky, tedy oblasti jedna až 
tři. Čtvrtá oblast je v kontextu Masarykovy univerzity specifická pro vedoucí pracovišť a garantující. Výzkum 
a  profesní rozvoj je zastřešujícím bodem, který tvoří odborný a  hodnotový základ všech vyučujících na 
Masarykově univerzitě.
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Ve vztahu k popsaným zjištěním je kompetenční rámec postaven na těchto základních tezích:

 — Učení se je aktivní proces
Jádrem kvalitní výuky je aktivita studujících. Ta předpokládá využívání výukových �strategií, 
které aktivizují poznávací procesy studujících. Vyučující se zaměřují �především na to, 
aby studující porozuměli učivu, dokázali jej myšlenkově uchopit, �uvažovat o  něm v  širším 
kontextu a  aplikovat jej. Tomu odpovídá jejich role �facilitátorů učební aktivity studujících 
(např. Hattie & Clarke, 2019).

 — Výuka je zaměřená na studující
Vyučující se soustředí na vytvoření takového prostředí, podmínek a učebních úloh, které 
studujícím umožní aktivně se učit (srov. Esteve-Mon, 2020; Kember & Kwan, 2000; Peréz & 
Torelló, 2012; Tigelaar, 2024; Trigwell & Prosser, 1996).

 — Řeč je propojena �s myšlením a učením
Řeč je propojena s myšlením, proto studující aktivně participují na výukové komunikaci. 
Úkolem vyučujících je povzbuzování k aktivitě studujících a podněcování jejich myšlení. 
Studující ve výuce mohou vyjadřovat své myšlenky, se kterými se dále účelně pracuje 
(Lehesvuori & Viiri, 2015). Pokud jsou studující ve výuce takto komunikačně aktivní, dominují 
u nich kognitivní operace vyššího řádu (Alexander, 2006).

 — Včasná a konstruktivní zpětná vazba je pro kvalitní výuku podstatná
Pro poskytnutí včastné a konstruktivní zpětné vazby se lze opřít o principy formativního 
hodnocení (William & Leahy, 2020) nebo responzivní výuky (Fletcher-Wood, 2021). Formativní 
hodnocení probíhá během učení a přináší studujícím i vyučujícím užitečné informace o tom, 
jak se studujícím v učení daří, co případně mohou udělat a jaký typ podpory potřebují, aby 
se jim dařilo lépe.

 — Kvalitní výuka je zaměřena také na rozvoj kompetencí studujících
Kompetence studujících jsou oborově vázané a také široce uplatnitelné, jako je například 
kritické myšlení, spolupráce, komunikace a tak dále (řadu z nich vymezuje Applied Educational 
Systems, srov. Stauffer, 2022).
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3Pedagogické kompetence 
vysokoškolských vyučujících

Kompetenční rámec představuje pět pedagogických kompetencí, které se zaměřují na výukový proces 
a  rozkrývají oblasti plánování výuky, výuku samotnou a  podporu učení studujících, hodnocení, zpětnou 
vazbu a reflexi. Tyto kompetence jsou rozpracovány do dílčích subkompetencí.

Níže stanovené pedagogické kompetence stojí na odborném a hodnotovém základu vyučujících a vychází 
z teze, že vyučující na Masarykově univerzitě jsou experty a expertkami ve svých oborech a že svou expertizu 
neustále prohlubují spolu s vývojem svých disciplín. Vyučující jsou zároveň příkladem pro své studující, jimž 
zprostředkovávají nejen znalosti, dovednosti a kompetence, ale rovněž svůj postoj k vlastnímu profesnímu 
rozvoji. A právě profesní rozvoj vysokoškolských vyučujících je z hlediska pedagogických kompetencí jedním 
z klíčových prvků, který spoluutváří kvalitní výuku na Masarykově univerzitě. Z toho důvodu by měli vyučující 
dostávat adekvátní péči a podporu, mít dostatek prostoru pro reflexi své praxe a péči o sebe samé.

Pokud budou tyto kompetence adekvátně a kontinuálně rozvíjeny a bude o ně pečováno, umožní vyučujícím 
kvalitně a  efektivně vyučovat v  souladu s  jejich osobnostními charakteristikami, motivací a  pracovními 
podmínkami, což má pozitivní dopad na pracovní spokojenost vyučujících, na učení se studujících a studijní 
úspěšnost. K  tomu obvykle také dopomáhá, pokud si vyučující udržují přehled o  trendech ve vzdělávání, 
spolupracují se specializovanými pracovišti a také s kolegy a kolegyněmi v oboru i napříč obory.
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Vyučující systematicky  
plánuje svoji výuku

1.  Vyučující formuluje cíle své výuky v souladu s profilem absolventa studijního programu.
2.  Na základě cílů výuky vyučující stanovuje ověřitelné výstupy z  učení příslušné vyučovací 

jednotky.
3.  Vyučující výuku strukturuje tak, aby na sebe její jednotlivé části navazovaly, měla jasný 

začátek, srozumitelný průběh a smysluplný závěr.
4.  Vyučující vybírá takové metody výuky, které jsou vhodné pro naplnění stanoveného cíle a co 

nejlépe zprostředkovávají studujícím obsah výuky v podmínkách, které má k dispozici.
5.  Při vytváření výukového obsahu vyučující zohledňuje cíle výuky a  vstupní úroveň znalostí, 

dovedností a kompetencí studujících.
6.  Vyučující připravuje či zprostředkovává dostupné a funkční studijní materiály, které účelně 

podporují samostudium.

1

24
3

5

Vyučující vytváří vhodné  
a bezpečné podmínky pro učení

1.  Vyučující nastavuje jasná a smysluplná pravidla, s nimiž transparentně seznamuje všechny 
studující.

2.  Vyučující vědomě vytváří a udržuje bezpečné prostředí ve své výuce tak, aby zde panoval 
vzájemný respekt.

3.  Vyučující usiluje o to, aby se studující ve výuce zapojovali do učebních aktivit.

1

24
3

5

Vyučující výuku vede se zřetelem 
k potřebám studujících

1.  K podněcování učební aktivity studujících vyučující využívá učební úlohy či otázky přiměřené 
náročnosti, naplňující cíle výuky a odpovídající povaze učiva.

2.  V průběhu výuky vyučující reaguje na potřeby studujících, upravuje své výukové strategie 
a poskytuje konstruktivní zpětnou vazbu.

1

24
3

5

Vyučující využívá různé způsoby 
hodnocení výsledků studujících

1.  Vyučující využívá různé způsoby hodnocení adekvátně k  cíli výuky, účelu hodnocení 
a vzdělávacím potřebám studujících.

2.  Vyučující pracuje s transparentními kritérii pro hodnocení studujících.
3.  Vyučující plánuje, jak a  kdy bude studujícím poskytována konstruktivní zpětná vazba, 

s ohledem na podmínky, které mají k dispozici.
4.  Vyučující vytváří ve výuce prostor pro sebehodnocení a sebereflexi studujících.

1

24
3

5

Vyučující svoji výuku reflektuje 
a v návaznosti na to ji inovuje

1.  Vyučující využívá zpětnou vazbu od studujících, kolegyň a kolegů i výstupy (sebe)reflexe pro 
podporu kvality výuky.

1

24
3

5
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